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Balanç social 

de les empreses d’inserció (EI) 2022

Les empreses d’inserció a Catalunya

La contractació a les empreses d’inserció

79 
empreses

d’inserció 

4.809 persones han treballat en les empreses

d’inserció el 2022 (un 15,5% més que el 2021)

D’acord amb l’estructura laboral equivalent, la proporció de

dones respecte al total és del 44,7% (un 0,9% més que el

2021).

Les dones integrades en l’estructura, encarregades de

tasques de gestió, administració i acompanyament,

representen el 68,2% del total del personal d’estructura (el

0,6% més respecte al 2021).

El 46,1% de les persones en procés d’inserció, en valors

absoluts, són dones (un 1,9% més que el 2021). Si fem la

mateixa anàlisi amb l’estructura laboral equivalent, el

42,7% són dones en procés d’inserció (les dones, en

general, fan jornades laborals de menys hores).

48%

52%

Dones Homes

2490

1,2%
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El 2022 l’increment del nombre

d’empreses d’inserció inscrites al

registre ha estat d’un 6,8%, el de

treballadors/ores contractats ha

estat d’un 15,5%, i els ingressos

de les empreses d’inserció han

crescut un 25,9%.

6,8%

15,5%

El 2022 tenim empreses d’inserció presents a dues comarques noves: el Garraf i la Cerdanya. També es 

reforça la presència del sector a les comarques del Baix Llobregat, Vallès Occidental, l’Anoia i Osona.

25,9%

2319
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En el decurs del 2022:

 2.941 persones treballadores en procés d’inserció.

 1.964 persones treballadores del personal d’estructura

(96 persones, inicialment en procés d’inserció, durant el 2022 

passen a formar part de l’estructura de l’empresa).

 Les empreses d’inserció superen la tendència a l’alça en

contractació de tots els anys anteriors.

Evolució del nombre de persones que han treballat en una empresa d’inserció

Evolució del percentatge de treballadors/ores en procés d’inserció en relació amb el total de la 

plantilla (en estructura laboral equivalent)

La contractació a les empreses d’inserció (continuació)

2022

1.707
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2.092

2.479
2.693

3.167

3.544 3.597
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4.809
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52,8
53,5 53,3

55,7
56,1

56,8
58,2

56,1

57,1

Plantilla mantinguda 

al final de l’exercici 

2.999 persones

60%

En inserció
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La contractació a les empreses d’inserció (àrees de treball, edat i sexe)

2022
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Treballadors/ores de les empreses d’inserció per franges d’edat i àrees de treball
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Treballadors (homes)

 Les empreses d’inserció (EI) contracten més treballadors/ores joves (<=30 anys) d’inserció (TI) que

treballadors/ores joves d’estructura (TE) (un 6,4% més).

 Les empreses d’inserció contracten més TE > 54 anys que TI (un 6,5% més).

 La franja d’edats entre 31 i 54 anys representa el 59% dels treballadors/ores.

14,55%

31,45% 33,06%
20,94%

26,51%

24,98% 26,96%

21,55%

<=30 31 a 44 45 a 54 >=55

Treballadors/ores d’estructura

Dona Home

16,40%

39,52%
31,44%

12,64%

36,18%

23,66%

23,49%

16,67%

<=30 31 a 44 45 a 54 >=55

Treballadors/ores d’inserció

Dona Home

 Fins a 44 anys els treballadors/ores TI superen els TE (10% més dones / 8,4% més homes).

 Quant als menors de 31 anys, les EI contracten moltes menys dones que homes (un 32% menys).

 Entre els 45 i 54 anys, les EI contracten més dones que homes (un 14,1% més).

 TI <= 30 anys = 19,8% més d’homes que de dones. TE <= 30 anys = 12% més d’homes que de dones.

 TI 31-44 anys= 15,9% més de dones que d’homes. TE 31-44 anys= 6,5% més de dones que d’homes.

 Per a > 44 anys = 9,9% més de dones TE que de dones TI, i un 8,4% més d’homes TE que d’homes TI.
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La contractació a les empreses d’inserció (continuació)

El 2022 les persones immigrants en exclusió social representen el col·lectiu majoritari objecte de

contractació per part de les EI, amb un 28,6% del total (dades molt similars a les del 2021), seguit de

les persones aturades majors de 45 anys, amb un 14,1% (3 punts menys que el 2021).

En quart lloc amb un 13% tenim, com l’any passat, el col·lectiu de joves provinents d'institucions de

protecció de menors, però destaca un increment de 4,3 punts respecte al 2021.

En cinquè lloc, hi ha les persones destinatàries de la renda garantida de ciutadania (RGC), amb un

5% (0,6 punts més que el 2021), i en sisè lloc, les famílies monoparentals, amb un 4,9% (-0,9 punts

en relació amb el 2021). A continuació trobem el col·lectiu de persones recluses i exrecluses, que

representen un 4,8% (-2,4 punts respecte al 2021), seguit de les persones que pateixen violència de

gènere, amb un 2,5% (+2,3 punts que el 2021).

2022

El 2022 les empreses d’inserció han contractat més persones joves, més dones en situació de

violència de gènere, més persones discapacitades en situació d’exclusió social i més persones

sense sostre. Per contra, han contractat menys persones en situació d’atur i menys persones

procedents d’institucions penitenciàries.

Persones amb 
problemes de 

drogoaddicció i 
alcoholisme 

1,1%

Persones destinatàries 
de la RMI/RGC

5,0%

Persones recluses i 
exrecluses 

4,8% Joves entre 16 i 30 
anys provinents 
d'institucions de 

protecció de menors 
13,0%

Persones en situació 
d'exclusió social 

acreditada 
76,1%

Salut mental 1,4%

Minories 1,8%

Discapacitats 2,0%

Aturats llarga 
durada 2,0%

Violència 3,3%

Sense sostre 3,3%

Famílies 
monoparentals

6,5%

Aturats > 45 
en greu risc

18,5%

Altres 23,4%

Persones 
immigrants

37,6%
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Les subvencions a les empreses d’inserció

Els imports dels ajuts que es mostren en el gràfic següent són els totals en valors absoluts independentment

del període d’execució, que pot ser diferent per a cada exercici.

L’any 2022 el període màxim d’execució de la Línia 2 va ser de 18 mesos, mentre que el 2021 va ser de 15

mesos. Agafant els imports basant-se en el mateix període d’execució, l’increment del 33% produït en els ajuts

del 2022 respecte a l’any anterior ha estat degut principalment a la pujada que s’ha esdevingut en les quanties

màximes per subvencionar la contractació del personal tècnic (Línia 1).

2022

*Línia 1: acompanyament de les persones en risc d’exclusió social per part de les empreses d’inserció (suport a la contractació de personal tècnic 

especialitzat).

**Línia 2: incentius a la contractació de persones en risc d’exclusió social per part de les empreses d’inserció.

Evolució en el nombre de persones contractades amb subvenció (Línia 1 i Línia 2)

1.405.725,14 €

2.303.348,30 €

2.331.810,79 €

2.626.082,51 €

3.992.592,57 €

3.087.544,09 €

5.507.996,83 €

7.940.013,51 €

7.223.605,68 €

9.992.085,01 €

12.074.539,36 €

1.076.962,62 €

1.036.651,70 €

1.168.179,21 €

1.373.914,35 €

1.657.387,35 €

2.634.667,21 €

2.091.867,36 €

2.185.144,46 €

2.313.088,82 €

2.464.299,38 €

3.277.245,69 €

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

Ajuts estructura (Línia 1)

Ajuts contractació (Línia 2)
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76 80 103

600 642
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900

1397

1161

1588

1764 1780 1758

1964

63 58 66 79 78 94 106 107 112 117 120
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Persones destinatàries de la RMI/RGC (Línia 2)

Persones d'altres col.lectius en situació o greu risc d'exclusió (Línia 2)

Personal tècnic (Línia 1)
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Els ingressos de les empreses d’inserció

En el darrer any s’ha produït un fort creixement (26%) en el volum d’ingressos totals del conjunt d’empreses

d’inserció respecte al 2021, amb la qual cosa s’ha superat la tendència a l’alça de tots els anys anteriors. Aquest

increment ha estat degut fonamentalment al creixement de la facturació a empreses, entitats i clients particulars

(un 38,8% més en relació amb el 2021).

2022

Els ingressos totals de les EI l’any 2022 estan un 25,9% per sobre dels ingressos del

2021 (els del 2021 van ser un 21,2% superiors als del 2020).

L’actiu total del conjunt de les EI l’any 2022 és de 59.975.367,96 euros (un 27% superior

al 2021). El 2021 l’increment va ser del 15% respecte al 2020.

Les despeses de personal el 2022 representen un 60% respecte al total de despeses

(l’any 2021 van representar el 62% i el 2020, el 59,3%)

Evolució dels ingressos totals de les EI, en euros

28.369.024,69 €

34.890.469,60 €
38.355.685,30 €

46.539.744,70 €

52.406.610,60 €

58.401.474,95 €

66.139.834,81 €

72.881.157,18 €

66.221.310,45 €

80.282.192,85 €

101.071.585,32 €

Si fem l’exercici de comparar dades del 2022 amb dades del 2019 tenint en compte que l’any 2022

el període d’execució de la Línia 2 va ser de 18 mesos i el 2019 de 12 mesos:

 Els ajuts en aquest període s’han incrementat un 15%.

 El nombre d’empreses d’inserció ha crescut un 22%.

 L’increment en el nombre total de treballadors/ores contractats ha estat del 34%.

 Els ingressos d’explotació, sense comptar la facturació a les administracions públiques, s’han

incrementat en el mateix període un 46%.

El 2022 per cada euro d’ajuts que s’ha atorgat de més en relació amb el 2019, les EI han

incrementat en 3 euros els seus ingressos d’explotació sense comptar la facturació a les

administracions públiques. Així mateix, per cada euro de més les EI han contractat 2,3

treballadors/ores més.
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Balanç social 

de les empreses d’inserció (EI)

Els ingressos de les empreses d’inserció (continuació)

2022

Respecte al 2021, la facturació a empreses, entitats i clients particulars s’incrementa un 38,8%, fet que

demostra l’esforç que està fent el sector per comercialitzar i vendre els seus productes i serveis.

Els ingressos per facturació a les administracions públiques disminueix un 3,4% en relació amb el 2021.

Evolució dels ingressos d’acord amb l’origen
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Balanç social 

de les empreses d’inserció (EI)

Activitats econòmiques desenvolupades per les empreses d’inserció

2022

 El 69% de les empreses d’inserció desenvolupen més d’una línia d’activitat econòmica, i un 46%

de les empreses tenen 3 o més línies d’activitat.

 Les línies d’activitat de gestió de residus, comerç, serveis, neteja, i restauració i càtering

representen el 75,7% dels ingressos d’explotació generats per les empreses d’inserció el 2022

(a aquestes cinc línies d’activitat s’hi dediquen el 53,5% de les empreses).

 El 79% dels ingressos generats per l’activitat de gestió de residus es refereixen a gestió de

residus sense especificar, i el 19% dels ingressos corresponen a la gestió de residu tèxtil.

 La línia d’activitat de comerç es refereix bàsicament al comerç de productes de segona mà, que

és una activitat íntimament lligada a la de gestió de residus. En el 78,5% dels ingressos

generats per aquesta activitat no s’especifica el producte comercialitzat, i en el 21,4% els

ingressos corresponen al comerç de roba de segona mà. Aquesta activitat representa un 20,7%

dels ingressos generats per les empreses.

 La línia d’activitat de serveis representa un 16,2% dels ingressos de les empreses d’inserció, i

un 56% (un 9,1% sobre el total) correspon als serveis logístics, de gestió de magatzems i de

distribució, desenvolupats per cinc empreses.

 La neteja, amb un 13% d’empreses, representa un 10,4% dels ingressos totals, i la línia de

restauració i càtering, amb un 9,3% d’empreses, constitueix el 7,3% dels ingressos.

Línies d’activitat Ingressos d’explotació per activitat % ingressos d’explotació 

per activitat

Nre. empreses 

per activitat

Gestió de residus i serveis mediambientals 16.929.885,65 € 21,19% 20

Comerç 16.503.980,43 € 20,65% 12

Serveis a empreses, entitats i clients particulars 12.941.435,42 € 16,20% 25

Neteja 8.271.246,88 € 10,35% 24

Restauració i càtering 5.824.405,25 € 7,29% 17

Construcció i rehabilitació d’habitatges 4.261.057,09 € 5,33% 9

Agricultura i ramaderia 3.506.030,81 € 4,39% 9

Manteniment d’edificis i locals 3.492.812,00 € 4,37% 6

Bugaderia 2.970.391,87 € 3,72% 6

Altres serveis 1.933.120,69 € 2,42% 19

Manipulació de productes 1.115.466,73 € 1,40% 12

Transport i mudances 833.916,51 € 1,04% 11

Jardineria 696.744,74 € 0,87% 8

Tèxtil i calçat 560.224,92 € 0,70% 4

Disseny gràfic, impressió i publicitat 66.212,93 € 0,08% 1
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Balanç social 

de les empreses d’inserció (EI) 2022

Balanç de situació

Compte de pèrdues i guanys

Els comptes de les empreses d’inserció 

TOTAL ACTIU 59.975.367,96 € 

Actiu NO corrent 16.130.292,45 € 

Immobilitzat  
INTANGIBLE

589.691,16 €

Immobilitzat MATERIAL 11.603.771,56 € 

Inversions 
immobiliàries

99.234,28 € 

Immobilitzat financer 3.837.595,45 € 

Actiu corrent 43.845.075,51 € 

Existències 1.847.574,74€ 

Realitzable 33.949.503,31€ 

Disponible 8.047.997,46 € 

TOTAL PASSIU 59.975.367,96 €

Patrimoni NET 15.775.392,49 €

Capital 3.831.436,96 €

Reserves 9.501.367,70 €

Resultats exercicis 
anteriors

-2.100.807,30 €

Resultats exercici 2022 438.410,46 €

Subvencions al CAPITAL 4.114.984,67 €

Passiu NO corrent 13.990.833,68 €

Passiu corrent 30.209.141,79 €

TOTAL INGRESSOS

101.028.236,59 €Ingressos d’explotació = 79.906.931,92 € 

(el 79% sobre el total d’ingressos)

Despeses d’explotació 99.767.395,24 €

Resultats d’explotació (BAIT) 1.260.841,35 €

Resultats abans d’impostos (BAT) 729.679,51 €

RESULTATS DE L’EXERCICI 438.410,46 €
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La ràtio de liquiditat del conjunt de les empreses d’inserció té un valor òptim, però, per contra, el valor

de la ràtio àcida (acid test ratio) que no té en compte el realitzable té un valor per sota del recomanable.

El motiu d’això és que el 77% de l’actiu corrent del conjunt de les empreses d’inserció és realitzable

(allò que les empreses tenen pendent de cobrar). Si el realitzable no es fa líquid a curt termini és un

limitador important, atès que amb la resta de l’actiu corrent les empreses poden tenir dificultats per fer

front als deutes a curt termini.

La ràtio d’endeutament té un valor per sobre del desitjable perquè els deutes del conjunt de les

empreses d’inserció representen gairebé el 74% del total del passiu (les empreses poden patir una

certa descapitalització per excés de deutes).

La ràtio de la qualitat del deute, que ens dona idea del pes dels deutes a curt termini respecte al total

de deutes, també té un valor per sobre del desitjable. Els deutes a curt termini del conjunt de les

empreses d’inserció representen el 68% sobre el total de deutes (un 50% respecte al total del passiu).

La majoria dels deutes de les empreses d’inserció són a curt termini (un any o menys).

La ràtio de rotació de l’actiu corrent mostra que el conjunt de les empreses d’inserció tenen un bon

nivell de vendes (només els ingressos d’explotació obtinguts de la facturació a empreses, entitats i

clients particulars s’ha incrementat en un 38,8% el 2022).

Els comptes de les empreses d’inserció (continuació)

 Les empreses d’inserció tenen una gran quantitat de fons pendents de cobrar (clients i

administracions públiques). Les empreses necessitarien reduir el termini de cobrament

com a mínim el 60% del seu realitzable.

 El valor de facturació és alt, les empreses d’inserció estan fent un gran esforç per produir i

comercialitzar els seus productes i serveis (funcionen com autèntiques empreses que

operen en el mercat).

 Els ingressos per subvencions de les empreses d’inserció representen el 20,5% dels

ingressos totals, dels quals gairebé el 79% procedeixen del Departament d’Empresa i

Treball.

 Les empreses d’inserció tenen un valor elevat de deutes sobretot a curt termini,

possiblement molt relacionat amb un valor també elevat del realitzable (no cobrar en

termini pot implicar haver de recórrer a crèdits). Les empreses d’inserció, en funció de les

seves possibilitats, han d’intentar renegociar els seus deutes a curt termini per passar-los

a llarg termini.
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de les empreses d’inserció (EI)

Dades d’inserció

El resultat dels processos d’inserció es mantenen similars a anys anteriors (les EI aconsegueixen una

inserció del 40% de les persones que acompanyen en els seus processos).

El 2022 el percentatge de les persones inserides en les EI es va incrementar en un 4% respecte al 2021

(el percentatge de les persones inserides en l’empresa ordinària va baixar en la mateixa proporció).

Aquest petit increment d’insercions en les EI pot ser degut al fet que aquestes es troben en un moment

de creixement que redunda en la creació de nous llocs de treball adreçats a més persones en procés

d’inserció i, també, en una major capacitat de les empreses per incorporar dins de la seves estructures

treballadors/ores que han completat amb èxit el seu procés d’inserció i que aporten valor afegit.

2022

Destinació de les persones inserides

Persones en recerca de feina 21%

Persones inserides

Persones que abandonen

Persones no inserides
Resultat dels 

processos 

d’inserció 

el 2022

9%

30%

40%

77,7%
72,1% 74,2%

81,9%
85,5% 85,0%

78,3%

87,2%

71,2%

87,8%
83,8%

14,9%

21,7%
18,0%

14,7% 12,9% 13,0%

19,3%

11,2%

27,0%

10,9%
14,6%

7,4% 6,2% 7,8%
3,5% 1,6% 2,0% 2,4% 1,6% 1,8% 1,3% 1,6%

TI inserits a l'empresa ordinària TI inserits a l'EI Autoocupació

* Aquest informe s’ha fet a partir de dades autodeclarades de les empreses d’inserció.


